
Chiffres clés
TIC 2010

créations d'entreprises TIC 
en Nord-Pas de Calais

établissements TIC 
en Nord-Pas de Calais
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NOMBRE DE DÉFAILLANCES D•ENTREPRISES TIC EN 2010

93 défaillances d•entreprises TIC en Nord-Pas de Calais, dont 
53 dans l•aire urbaine de Lille, représentant respective-

ment 2,7 % et 4,1 % de la totalité des défaillances d•entreprises 
de ces territoires. 

2�215 défaillances d•entreprises TIC en France, représen-
tant 3,8 % de la totalité des défaillances.

Source : ALTARES - Traitement CCIR Nord-Pas de Calais

Note : une défaillance correspond à l'ouverture d'une procédure de redressement 
judiciaire par un tribunal de commerce ou un tribunal de grande instance, suite à 
une cessation de paiement. Chaque jugement d'ouverture fait l'objet d'une publi-
cation dans le Bulletin O�  ciel D'Annonces Civiles et Commerciales (BODACC) à la 
requête du gre� e du tribunal.

4�432�établissements TIC 
en Nord-Pas de Calais.

Soit 2,3 % de la totalité des établissements de la région, dont 
3 204 établissements exerçant une activité dans les services 
d•information et de communication (soit 72 % de la totalité 
des établissements TIC).

2�546  établissements TIC  
dans l•aire urbaine de Lille.

Soit 3,7 % de la totalité des établissements de l•aire urbaine 
de Lille, dont 1 975 établissements exerçant une activité dans 
les services d•information et de communication (soit 77 % de 
la totalité des établissements TIC).

77�471  établissements TIC dans les régions 
françaises (hors Île-de-France).

Soit 2,3 % de la totalité des établissements des régions de 
province, dont 56 201 établissements exerçant une activité 
dans les services d•information et de communication (soit 
72 % de la totalité des établissements TIC).

Source : INSEE, CLAP
(1)Sauf mention contraire, la “ lière des TIC est ici considérée d•après la dé“ nition 
établie par l•OCDE et mise à jour suite à l•entrée en vigueur de la révision 2 de la 
codi“ cation NAF. Pour plus de précision, se reporter au n° 13 de l•Observ@toire des 
TIC.
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NOMBRE DE CRÉATIONS D•ENTREPRISES TIC EN 2010

1�438 créations d•entreprises TIC en Nord-Pas de 
Calais (dont 59 % d'auto-entrepreneurs).

Les TIC représentent 5,4 % de la totalité des créations 
d•entreprises.

747 créations d•entreprises dans l•aire urbaine 
de Lille (dont 55 % d•auto-entrepreneurs).

Les TIC représentent 7,4 % de la totalité des créations 
d•entreprises.

34�652 créations d•entreprises (dont 58 % d'auto- 
entrepreneurs) en France Métropolitaine.

Les TIC représentent 5,8 % de la totalité des créations 
d•entreprises.

Note : Trois principales activités TIC sont concernées par les 
créations d'entreprises en Nord-Pas de Calais en 2010 :

€  programmation informatique (6201Z) : 33,5 % du total des 
créations régionales, en hausse de 18 % par rapport à 2009 ;

€  conseil en systèmes et logiciels informatiques (6202A) : 17 % 
du total des créations régionales, en légère baisse de 4 % par 
rapport à 2009 ;

€  réparation d'ordinateurs et d'équipements périphériques  
(9511Z) : 15,5 % du total des créations régionales, en baisse 
de 20 % par rapport à 2009.

Source : INSEE, Répertoire des Entreprises et des Établissements Sirène

Les établissements TIC : situation en 2008

Source : INSEE, CLAP au 31/12/2008, réalisation CCIR Nord-Pas de Calaisrce : INSEE, CLAP au 31/12/2008, réalisation CCIR Nord-Pas de Calais

Ratio du nombre de brevets TIC sur le nombre total de brevets

NOMBRE DE BREVETS PUBLIÉS EN 2009 PAR LA VOIE NATIONALE* 
DANS LE DOMAINE DES TIC SELON L•ADRESSE DES INVENTEURS

Si, sur le plan national le nombre de brevet TIC baisse de 2,6 % 
par rapport à 2008, on note dans le Nord une nette progression 
avec une augmentation de 55,8 %, soit un total de 53 brevets 
déposés.

Source: INPI, www.inpi.fr

*Les brevets comptabilisés sont les brevets publiés par la voie nationale en 2009. Il 
s'agit de brevets qui ont été déposés par la voie nationale environ 18 mois avant leur 
publication.
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NOMBRE D•ÉTABLISSEMENTS TIC(1) AU 31 DÉCEMBRE 2008 NOMBRE DE SALARIÉS TIC AU 31 DÉCEMBRE 2009

30�570 salariés TIC 
en Nord-Pas de Calais.

Soit 3,1 % de l•ensemble des salariés de la région, dont 19 443 
salariés exerçant une activité dans les services d•information 
et de communication (64 % de l•emploi salarié des TIC).

21�387 salariés TIC 
dans l•Aire urbaine de Lille. 

Soit 5,8 % de l•ensemble des salariés de Lille Métropole, dont 
15 784 salariés exerçant une activité dans les services d•infor-
mation et de communication (74 % de l•emploi salarié des TIC).

454�400 salariés TIC dans les régions 
françaises (hors Île-de-France).

Soit 3,7 % de l•ensemble des salariés des régions de province, 
dont 245 378 salariés exerçant une activité dans les services 
d•information et de communication (54 % de l•emploi salarié 
des TIC).

Source : Pôle Emploi (données provisoires)

Les salariés TIC : situation en 2009 et évolution 2008/2009

Évolution annuelle des effectifs 
salariés entre 2008 et 2009
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Source : Pôle Emploi (2008 données dé“ nitives-2009 données provisoires). Réalisation : CCIR Nord-Pas de Calais
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LES ENTREPRISES TIC À FORT POTENTIEL DE DÉVELOPPEMENT 

Classement Nord-Est Raison sociale Ville Activité

1er prix COMPARIO Lille Développeur et intégrateur de solutions de searchandising

2e prix XILAN Lille Opérateur de services Internet

3e prix ESIUM Villeneuve d’Ascq Concepteur de solutions pour informer, orienter, guider

Prix Grandes entreprises OCTE
Chateauneuf-
en-Thymerais

Equipementier en ascenseurs

Prix Euronext ACTEOS Group Roubaix Editeur logiciel de solutions de gestion de la supply chain

Prix OSEO NETASQ Villeneuve-d’Ascq Concepteur  de solutions de sécurité pour les réseaux informatiques

  Directeur de la publication : François Cluzel    Équipe de rédac-
tion : CCI Grand Lille : Frédérick Warembourg • CCI de Région Nord-Pas de Calais 
: Gregory Stanislawski • Direccte Nord-Pas de Calais : Virginie Mignan • LMCU : 
Pierre La Rosa • EuraTechnologies Développement : Patrick Bertolo    Prochain 
numéro : 2nd semestre 2011 - N°ISSN : 1638-5039    L’ensemble des parutions 
de "L’Observ@toire" est consultable en ligne sur les sites web des différents parte-
naires. Contact Observ@toire : pbertolo@euratechnologies.com - 03 20 19 18 58 
- www.observatoire-tic.fr

NOMBRE D•INTERNAUTES EN RÉGION 
NORD-PAS DE CALAIS EN 2010

9
Au premier semestre 2010, la région Nord-Pas de Calais compte 
2 105 000 internautes*, de plus de 11 ans, soit un taux de péné-
tration** de 61,7 % contre 67 % pour la France entière.
Source : Médiamétrie … Observatoire des Usages Internet … Octobre 2009 à 
septembre 2010 … Tous droits réservés Médiamétrie

*Internautes : individus âgés de 11 ans et plus s•étant connectés à Internet au cours 
des 30 derniers jours, quel que soit leur lieu de connexion : domicile, travail, autres 
lieux (lieux d•éducation, lieux publics ou privés tels que les cybercafés, les biblio-
thèques, chez des amisƒ).
**Taux de pénétration : le taux de pénétration est le rapport entre le nombre 
d•internautes de 11 ans et plus et le nombre total d•individus de 11 ans et plus.

6

>  L•envoi d•e-mail (84 % à 88 %) et la recherche d•informations 
via un moteur de recherche (93 %) restent les deux activités 
majeures des internautes, et ce quel que soit le territoire.

>  Depuis notre dernière parution, le service de banque à domi-
cile suscite un véritable engouement : 
-  en e� et, sur le plan national, 52 % des internautes déclarent 

utiliser ce service, soit  une augmentation de près de 41 % ;

-  la métropole et la région ne sont pas en restent avec 
respectivement, 24 % et 37 % d•augmentation, soit 52 % 
et 48 % des internautes ayant recours à ce service.

>  Les internautes métropolitains et de la région Nord-Pas de 
Calais sont des adeptes de la messagerie instantanée avec 
respectivement 56 % et 53 % qui déclarent se servir de ce 
service, (47 % sur le plan national).

LES USAGES INTERNET EN 2009 
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Source : Médiamétrie - Observatoire des Usages Internet - Tous droits réservés 
Médiamétrie. Traitement EuraTechnologies Développement.

Métropole lilloise Nord-Pas de Calais France
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NOMBRE D'ABONNÉS 
AUX MOBILES EN 2010

Au 30 septembre 2010, le Nord-Pas de Calais compte 
3 603 712 abonnés à un opérateur de réseau mobile ou un 
MVNO*, soit un taux de pénétration** de 89,6 % (contre 96,3 % 
au niveau national).
Source : ARCEP www.arcep.fr 

*Mobile virtual network operators : opérateur qui o� re des services de communications 
électroniques pour les mobiles sans posséder de réseau en propre, en utilisant les 
ressources d'un ou plusieurs opérateurs de réseau.
**Taux de pénétration : le taux de pénétration est le rapport entre le nombre d•abonnés 
et le nombre d•abonnés potentiels.

10

TOP 5 DES ENTREPRISES RÉGIONALES DES TIC

Sources : CCIR et CCI Nord-Pas de Calais - Classement réalisé à partir des e� ectifs salariés régionaux au 31/12/2009

Rang 
TIC

Rang toute activité 
confondue

Raison 
sociale

Ville Activité Effectifs

1 14
FRANCE TELECOM - 

ORANGE
Villeneuve-d'Ascq

Service de télécommunication � xe, mobile, 
multimédia et contenu

3 900

2 66 ATOS WORLDLINE Seclin Traitement de données 1 300

3 113 SOPRA GROUP La Madeleine Edition de logiciels système et de réseau 650

4 153 CAPGEMINI Lille Conseil en systèmes et logiciels informatiques 495

5 161 INGRAM MICRO Lesquin Grossiste matériel informatique 480

7

COMPARIO est classé 7e au niveau national et 49e au fast 500 
de la zone EMEA.
XILAN est classé 21e au niveau national et 109e au fast 500 de la 
zone EMEA.
ESIUM est classé 33e au niveau national et 160e au fast 500 de 
la zone EMEA.

Les palmarès Deloitte Technology Fast 50 et Fast 500’ sont respectivement 
un classement national des 50 entreprises technologiques et un classe-
ment international des 500 entreprises technologiques ayant la 
croissance de chi� re d•a� aires la plus forte sur les 5 derniers exercices.

Sources : Deloitte & Associés, www.fast50france.com et www.fast500.com.


